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Über uns

Wir sind ein wachsendes, mittelständisches Unternehmen mit rund 140 Mitarbeitenden (an verschiedenen Standorten deutschlandweit) und einem klaren Ziel:
unsere Prozesse effizient, modern und zukunftssicher zu gestalten. Bisher wurde unsere IT größtenteils extern betreut. Nun möchten wir unsere internen Strukturen
stärken und suchen eine engagierte Persönlichkeit, die den gesamten IT-Bereich eigenverantwortlich aufbaut und weiterentwickelt.

Wir bieten

- Eine zentrale Rolle mit großem Gestaltungsspielraum in einem mittelständischen Unternehmen
- Die Möglichkeit, den IT-Bereich von Grund auf aufzubauen und zu prägen
- Kurze Entscheidungswege und ein wertschätzendes Miteinander
- Moderne Arbeitsmittel und flexible Arbeitszeiten
- Attraktives Gehaltspaket und langfristige Perspektive

Voraussetzungen
Ihr Profil

- Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im IT-Bereich (z. B.
Fachinformatiker/in, IT-Systemadministrator/in, Informatiker/in) oder
vergleichbare Berufserfahrung
- Breites technisches Verständnis. Sie sind ein echter IT-Allrounder
- Sicherer Umgang mit Windows-Betriebssystemen, Microsoft 365 und
Netzwerktechnik
- Erfahrung mit JAVA-basierten ERP-Systemen, SQL, XML wünschenswert
- Selbstständige, strukturierte Arbeitsweise und Freude daran, Dinge zu
verbessern
- Kommunikationsstärke und Serviceorientierung im Umgang mit Kolleginnen
und Kollegen

Aufgaben
Ihre Aufgaben

- Eigenverantwortliche Betreuung der gesamten IT-Infrastruktur im
Unternehmen (Client-Systeme, Netzwerk, Drucker, Telefonanlage etc.)
- Benutzerverwaltung: Anlegen, Verwalten und Löschen von
Mitarbeiterkonten (Windows, Microsoft 365/Outlook, Telefonanlage, ERP-
Zugänge)
- Einrichtung und Betreuung von Arbeitsplätzen (Hardware, Software,
Peripherie)
- Schnittstelle zu externen IT-Dienstleistern (Serverlandschaft, ERP-System
etc.), technische Unterstützung und Koordination
- Fehleranalyse und -behebung im ERP-System (in Abstimmung mit dem ERP-
Dienstleister, Reduzierung externer Beratungskosten)
- Unterstützung der Mitarbeitenden bei IT-Fragen und Störungen im
Tagesgeschäft (First- und Second-Level-Support)
- Mitgestaltung von IT-Projekten und Optimierung interner Prozesse (z. B.
Digitalisierung, IT-Sicherheit, Backups, Rechteverwaltung)


